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DZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Organizatorem Konkursu Zagle Warmii i Mazur jest Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie,
dziatajgce za pomocg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmihsko-Mazurskiego
w Olsztynie, ul. Emili Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP 739-29-65-551, zwane dalej
Organizatorem.

2. Celem giéwnym Konkursu jest wytonienie i promocja najlepszych przedsiebiorstw, produktéw,
ustug i projektow promocyjnych w regionie.

3. Konkurs przeprowadzony zostanie w nastepujgcych kategoriach:
1) Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur,
2) Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss,
3) Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci..

4. Udziat w Konkursie jest bezptatny i catkowicie dobrowolny.

5. Konkurs organizowany bedzie raz w roku kalendarzowym w poszczegdlnych kategoriach,
nabory do ktérych ogtaszane bedg w terminach wyznaczonych przez Organizatora Konkursu.

6. Wylonienie laureatéw i finalistow w poszczegdlnych kategoriach Konkursu naleze¢ bedzie do
Komitetu Konkursowego, powotanego dla danej kategorii Konkursu, ktérego sktad, sposab i
warunki dziatania okreslajg szczegdtowo postanowienia niniejszego regulaminu zawarte w
rozdziatach dotyczgcych poszczegdinych kategorii konkursu.

7. Ogtoszenie wynikéw Konkursu we wszystkich kategoriach wskazanych w ust. 3 oraz
wreczenie zwyciezcom Konkursu statuetek i dyploméw, odbedzie sie podczas uroczystej gali
w miejscu i terminie wskazanym przez Organizatora Konkursu.

DZIAL Il. PRZEBIEG KONKURSU W POSZCZEGOLNYCH KATEGORIACH

Rozdziat 1. Kategoria: NAJLEPSZY PRODUKT | USLUGA WARMII | MAZUR

.  CELE | PODSTAWOWE INFORMACJE

1. Celem Konkursu w kategorii ,Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur” jest wytonienie
najlepszych produktdéw i ustug konsumpcyjnych z regionu Warmii i Mazur oraz ich promocja
na rynku regionalnym, krajowym i za granica.

2. Partnerami Konkursu w kategorii ,Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur” sa:

- ,GRUPA WM’ Sp. z 0.0,

- Polskie Radio — Regionalna Rozglosnia w Olsztynie ,Radio Olsztyn” S.A.
z siedzibg w Olsztynie,

- Telewizja Polska S.A. Oddziat Terenowy w Olsztynie.
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3. W kategorii ,Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur” Konkursu przyznawane sg trzy
réwnowazne nagrody w podkategoriach:

1) Produkt;
2) Produkt lokalny;
3) Usluga.

. UCZESTNICY

1. Przedsiebiorstwa, organizacje publiczne oraz inne podmioty, ktére dziatajg na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego minimum 3 lata.

2. Organizator oraz Partnerzy majg prawo zgtosi¢ produkty i ustugi do konkursu w kategorii
Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur.

3. Laureaci — zdobywcy statuetek z poprzednich edycji mogg bra¢ udziat w Konkursie
zgtaszajac produkt/ produkt lokalny/ ustuge inne niz nagrodzone statuetka.

4. Laureaci — zdobywcy wyréznienia lub nominacji w poprzednich edycjach mogg braé¢ udziat
w konkursie z tym samym produktem lub ustuga.

.  WARUNKI UCZESTNICTWA:

1. Warunkiem udziatu w Konkursie jest ztozenie w Departamencie Koordynacji Promocji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (ul. Gtowackiego 17,
10-447 Olsztyn), poprawnie wypetnionego i podpisanego wniosku zgtoszeniowego, wraz z
wymagang dokumentacjg dotyczgcg zgtaszanego produktu/produktu lokalnego lub ustugi, w
formie pisemnej, w terminie okreslonym w ogtoszeniu o Konkursie.

2. Wzory wniosku zgtoszeniowego w poszczegolnych podkategoriach stanowig zatgczniki nr 1a -
1c do niniejszego Regulaminu, dostepne do pobrania na stronie http://www.warmia.mazury.pl.

3. Przedmiotem zgtoszenia moze by¢: produkt, produkt lokalny” lub ustuga.

4. Uczestnik moze ztozy¢ wiecej niz jeden wniosek zgtoszeniowy.

IV. KOMITET KONKURSOWY

1. Woylonienie finalistow i laureatéw Konkursu zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie oraz przyznanie nagrdd nalezy do Komitetu Konkursu w kategorii ,Najlepszy
Produkt i Ustuga Warmii i Mazur® zwanego w dalszej czesci niniejszego rozdziatu
~,Komitetem”.

! Produkt lokalny - wyréb lub ustuga, z ktérg utozsamiajg sie mieszkancy regionu, produkowana w sposob niemasowy i
przyjazny dla srodowiska, z surowcéw lokalnie dostepnych. Produkt lokalny staje sie wizytdwka regionu poprzez wykorzystanie
jego specyficznego i niepowtarzalnego charakteru oraz angazowanie mieszkancéw w rozwoj przedsigbiorczosci lokalnej.
Autorkg definicji jest: Olga Gatek w konsultacji z Zespotem ds. produktu lokalnego, dziatajgcego w latach 2002-2009. Za produkt
lokalny uznaje sie zatem: produkty spozywcze, rekodzieto, wytwory bedace przejawem artystycznych pasji tworcéw,
zakorzenione w tradycji regionu (np. zespoty, stroje ludowe), ustugi zwigzane z prezentacjg regionu i produktéw z nim
zwigzanych (np. warsztaty twércze, ustugi przewodnickie, warsztaty edukaciji kulturowej i przyrodniczej), jak réwniez lokalne
wydarzenia ($wieta).


http://www.warmia.mazury.pl/
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2. W skiad Komitetu wchodzi osiem oséb: jeden przedstawiciel ,GRUPY WM’
Sp. z 0.0, jeden przedstawiciel Polskiego Radia — Regionalnej Rozgtosni
w Olsztynie ,Radio Olsztyn” S.A., jeden przedstawiciel Telewizji Polskiej S.A. Oddziatu
w Olsztynie, trzech przedstawicieli Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego i dwodch

przedstawicieli Srodowiska naukowego.

3. Czlonkowie Komitetu powotywani sg przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na dang edycje Konkursu w kategorii ,Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur”.

4. Komitetowi przewodniczy Przewodniczgcy wybierany przez Cztonkéw Komitetu sposrod ich
grona wiekszo$cig gtoséw.

5. Do zadan Przewodniczgcego oraz Czlonkéw Komitetu nalezy weryfikacja i analiza zebranych
danych w celu wytonienia laureatow i finalistow.

6. Komitet dziata kolegialnie. Stanowiska Komitetu przyjmowane sg w drodze gtosowania. Z
posiedzen Komitetu sporzgdzany jest pisemny protokét podpisywany przez wszystkich
cztonkéw Komitetu i przechowywany przez jej Przewodniczgcego.

7. W przypadku sporéw wynikajgcych z oceny kandydatéow decydujgcy gtos ma Przewodniczgcy
Komitetu.

8. Komitet ma prawo odstgpienia od przyznania nagrody w danej podkategorii, w przypadku gdy
zaden z kandydatéw nie uzyska odpowiednio wysokiej oceny.

9. Przewodniczacy i Czlonkowie Komitetu oraz eksperci petnig swoje funkcje spotecznie, nie
pobierajac z tego tytutu wynagrodzenia.

V. OCENA WNIOSKOW

1. Whnioski ztozone przez uczestnikéw Konkursu ocenia Komitet.
2. Podstawowymi kryteriami stosowanymi przy ocenie zgtoszen w kategorii ,produkt” sa:
1) jakos$€ produktu (np. spetnienie norm produkcyjnych, atesty, wyniki badan
potwierdzajgce witasciwosci uzytkowe deklarowane przez producenta, sposob
zapewnienia jakosci),
2) innowacyjnose,
3) konkurencyjnos¢ (pozycja na rynku w regionie, w kraju, za granicg),
4) wiasciwosci uzytkowe produktu (1j. trwatosé, bezpieczenstwo itp.).
5) opinie klientéw oraz instytucji z regionu,
6) zgodnos¢ z normami ekologicznymi,
7) ustugi dodatkowe (np. serwis, montaz, doradztwo, gwarancje),
8) estetyka opakowania,
9) promocja regionu poprzez produkt.

3. Podstawowymi kryteriami stosowanymi przy ocenie zgtoszen w kategorii ,produkt lokalny” sa:
1) jakos¢ produktu (np. spetnienie norm produkcyjnych, atesty, wyniki badan
potwierdzajgce wtasciwosci uzytkowe deklarowane przez producenta, sposob
zapewnienia jakosci),

2) konkurencyjnos¢ (pozycja na rynku w regionie, w kraju, za granicg),

3) powigzanie z lokalnym rynkiem (surowce, pracownicy, dziatalno$¢ dla regionu),
4) wiasciwosci uzytkowe produktu,

5) opinie klientéw oraz instytucji z regionu,

6) zgodnos¢ z normami ekologicznymi,
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7) ustugi dodatkowe (np. serwis, doradztwo, szkolenia),
8) promocja regionu poprzez produkt.

Podstawowymi kryteriami stosowanymi przy ocenie zgtoszen w kategorii ,ustuga” sa:
a) jakosc¢ ustugi (np. normy, atesty, certyfikaty potwierdzajgce jakos¢ ustugi),
b) jakosc¢ obstugi (np. kwalifikacje zawodowe 0s6b Swiadczgcych ustugi),
c) innowacyjnose,
d) konkurencyjnos¢ (pozycja na rynku w regionie, w kraju, za granicg),
e) zgodnos¢ ustugi z oczekiwaniami klienta,
f) opinie odbiorcow oraz instytucji z regionu,
g) zgodnos¢ z normami ekologicznymi,
h) ustugi dodatkowe (np. doradztwo, gwarancja),
i) promocja regionu poprzez ustuge.
Komitet moze korzystac z opinii ekspertow.
Werdykt Komitetu jest ostateczny, bez mozliwo$ci odwotania sie.

PRZEBIEG

Ogloszenie o Konkursie i rozpoczeciu naboru wnioskéw zgtoszeniowych, wraz z formularzem
wniosku zgtoszeniowego, opublikowane zostanie m.in. na stronie internetowej Organizatora
www.warmia.mazury.pl oraz na stronach Partneréw : www.wm.pl, www.ro.com.pl,
www.olsztyn.tvp.pl.

Rejestracja wnioskéw zgtoszeniowych dokonana zostanie w Departamencie Koordynacji
Promocji Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

Lista wnioskéw speftniajgcych wymogi formalne zostanie opublikowana na stronie internetowej
Organizatora www.warma.mazury.pl.

W trakcie trwania konkursu zostanie przeprowadzone gtosowanie wsréd konsumentow, ktorzy
za pomocg kupondéw zamieszczonych w ,Gazecie Olsztynskiej/Dzienniku Elblgskim” oraz na
stronach internetowych www.wm.pl, www.ro.com.pl i www.olsztyn.tvp.pl bedg mogli gtosowac¢
na produkty i ustugi ubiegajgce sie o przyznanie nagrody w Konkursie. Produkt lub ustuga,
ktory/a uzyska najwiekszg ilos¢ gtosow otrzyma nagrode publicznosci.

Komitet dokonuje wyboru Laureatow.

Zaproszenie uczestnikow Konkursu do udziatu w uroczystej Gali.

Uroczysta gala i ceremonia wreczenia statuetek, wyréznien i dyploméw w terminie i miejscu
wskazanym przez Organizatora.

Wyniki  Konkursu zostang opublikowane na stronie internetowej Organizatora
www.warmia.mazury.pl.

NAGRODY

Nagrody w postaci Statuetki lub Wyréznienia za produkt/ produkt lokalny/ ustuge, zostang
przyznane uczestnikom Konkursu, ktérych wnioski uzyskaty najwyzszg ocene przyznang
przez Komitet.

Nagrody zostang wreczone podczas uroczystej Gali.

Laureaci zawierajg z Organizatorem Konkursu umowe, na podstawie ktérej uzyskujg prawo do
nieodptatnego uzywania hasta i znaku towarowego stowno-graficznego ,Najlepszy Produkt


http://www.warmia.mazury.pl/
http://WWW.olsztyn.tvp.pl/
http://WWW.ro.com.pl/
http://WWW.wm.pl/
http://www.warma.mazury.pl/
http://WWW.olsztyn.tvp.pl/
http://WWW.ro.com.pl/
http://WWW.wm.pl/
http://www.warmia.mazury.pl/
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i Ustuga Warmii i Mazur” przez okres 1 roku z mozliwoscig prolongaty na kolejne lata, pod

warunkiem utrzymania poziomu jakosci produktu/ustugi, jaki obowigzywat w chwili przyznania

nagrody.

Rozdziat 2. Kategoria: PRZEDSIEBIORSTWO ODPOWIEDZALNE SPOLECZNIE
WAMABOSS

CELE | PODSTAWOWE INFORMACJE

Istotg Konkursu w kategorii ,Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss” jest
promocja postaw spofecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) wsréd MIKRO, MALYCH i
SREDNICH przedsigbiorstw prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, ktére mogag sta¢ sie przyktadem dobrych praktyk oraz wzorem i
modelem postepowania dla innych przedsigbiorstw.

Trzy réwnowazne nagrody WaMaBoss przyznawane sg w podkategoriach: Mikro
Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie, Mate Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne
Spotecznie oraz Srednie Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie.

UCZESTNICY

Do WaMaBOSS zgtaszaé mogg sie przedsiebiorstwa z terenu wojewddztwa warminsko-
mazurskiego (dalej: Kandydat), ktére prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg jako:

e

1) MIKRO Przedsigbiorstwo - tj. od 1 do 9 zatrudnionych pracownikéw w przeliczeniu na
umowe o prace W petnym wymiarze czasu pracy;

2) MALE Przedsigbiorstwo — tj. od 10 do 49 zatrudnionych pracownikdéw w przeliczeniu
na umowe o prace w petnym wymiarze czasu pracy;

3) SREDNIE Przedsigbiorstwo — t. od 50 do 249 zatrudnionych pracownikéw
w przeliczeniu na umowe o prace w petnym wymiarze czasu pracy.

WARUNKI UCZESTNICTWA:

Warunkiem koniecznym do udziatu w Konkursie jest brak zalegto$ci w uiszczaniu podatkéw
i sktadek ZUS (o$wiadczenie w zatgczniku nr 2).
Warunkiem udzialu w Konkursie w kategorii WaMaBOSS jest zloZzenie poprawnie
wypetnionego i podpisanego wniosku zgtoszeniowego, wraz z wymagang dokumentacjg, w
sposob, terminie i miejscu okreslonym w ogtoszeniu o Konkursie zamieszczonym na stronie
Organizatora Konkursu www.warmia.mazury.pl.
Wz6or wniosku zgtoszeniowego stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu i dostepny
jest do pobrania na stronie http://www.warmia.mazury.pl.
Kazde zgtoszenie musi zawiera¢ nastepujgce dane Kandydata:

1) Pelng nazwe przedsiebiorstwa /dziatalnosci gospodarczej.

2) Adres oraz telefon kontaktowy i adres poczty e-mail.

3) Krotkg charakterystyke Kandydata uzasadniajgca zgtoszenie.


http://www.warmia.mazury.pl/
http://www.warmia.mazury.pl/
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4) Zgode Kandydata na przetwarzanie danych osobowych oraz nieodptatne
rozpowszechnianie wizerunku w celach zwigzanych z realizacjg konkursu w kategorii
WaMaBOSS.

Organizator nie dokonuje zwrotu nadestanych zgtoszen.

Zgtoszenia zawierajgce wszystkie wymagane elementy zachowywane sg w aktach,
przechowywanych przez Departament Koordynacji Promocji pod adresem: Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, ul. Gtowackiego 17, 10-447 Olsztyn.

KOMITET KONKURSOWY

Wytonienie finalistéw i laureatow Konkursu, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie oraz przyznanie nagrod nalezy do Komitetu Konkursu w kategorii
.Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss” zwanego w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu ,Komitetem”.
W sktad Komitetu wchodzi 7 oséb::

1) Przedstawiciel Samorzgdu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

2) Przedstawiciel organizacji pracodawcoéw.
3) Przedstawiciel organizacji pracownikow.

4) Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu.
5) Przedstawiciel uniwersytetu.

6) Przedstawiciel organizacji spotecznej.

7) Przedstawiciel instytucji pozytku publicznego
Cztonkowie Komitetu powolywani sg przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na dang edycje Konkursu w kategorii ,Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie
WaMaBoss”.
Komitetowi przewodniczy Przewodniczacy wybierany przez Cztonkoéw Komitetu sposrod ich
grona wiekszoscig gtoséw.
Komitet moze korzysta¢ z opinii ekspertow CSR, w tym w szczegolnosci przy weryfikaciji
ankiet samooceny (zatgcznik nr 4), ankiet jakosciowych (zatgcznik nr 5) i ankiet oceny CSR
(zatacznik nr 6).
Do zadan Przewodniczacego oraz Czlonkéw Komitetu nalezy weryfikacja i analiza zebranych
danych w celu wytonienia laureatow i finalistow.
Komitet dziata kolegialnie. Stanowiska Komitetu przyjmowane sg w drodze gtosowania. Z
posiedzen Komitetu sporzgdzany jest pisemny protokdt podpisywany przez wszystkich
cztonkéw Komitetu i przechowywany przez jej Przewodniczgcego.
W przypadku sporéw wynikajgcych z oceny Kandydatéw decydujacy gtos ma Przewodniczgcy
Komitetu.
Komitet ma prawo odstgpienia od przyznania nagrody w danej podkategorii, w przypadku gdy
zaden z kandydatéw nie uzyska odpowiednio wysokiej oceny.
Przewodniczacy i Cztonkowie Komitetu oraz eksperci CSR petnig swoje funkcje spofecznie,
nie pobierajgc z tego tytutu wynagrodzenia.
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1. Wnhnioski ztozone przez uczestnikow Konkursu ocenia Komitet.
2. Podstawowymi kryteriami stosowanymi przy ocenie wnioskow konkursowych sa:
1) Dziatania pro-pracownicze.
2) Wsparcie spotecznosci lokalne;.
3) Dbatos¢ o srodowisko naturalne.
4) Dziatania CSR wobec uczestnikéw rynku.
3. Kryteria wskazane w ust.2 uwzgledniane sg w ankiecie samooceny, ktéra stanowi zatgcznik

4.

nr 4 do niniejszego Regulaminu.

Oceny wnioskéw zgtoszeniowych dokonywane bedg na podstawie uzasadnien do zgtoszen
Kandydatéw, ankiet samooceny oraz ankiet jakosciowych badajgcych realizacje dziatan CSR

przez Kandydatow.

5. Werdykt Komitetu jest ostateczny, bez mozliwosci odwotania sie.

VL.

10.

VIL.

PRZEBIEG KONKURSU :

Opublikowanie ogtoszenie o Konkursie i rozpoczeciu naboru wnioskoéw zgtoszeniowych, wraz
z formularzem wniosku zgloszeniowego, na stronie Organizatora  Konkursu
www.warmia.mazury.pl;

Rejestracja wnioskow zgtoszeniowych w Departamencie Koordynacji Promocji Urzedu
Marszatkowskiego  Wojewoddztiwa  Warminsko-Mazurskiego w  Olsztynie (wraz z
oswiadczeniem o braku zalegtosci w uiszczaniu podatkow i sktadek ZUS);

Analiza formalna zgtoszen;

Przekazanie informacji zwrotnej do Kandydatéw, ktérych zgtoszenia przeszty pozytywnie
analize formalng z prosbg o wypetnienie ankiety samooceny;

Przeprowadzenie ankiet jakosciowych wsrod Kandydatéw, w miejscu prowadzonej przez nich
dziatalnosci;

Zebranie i analiza wynikow ankiet jakosciowych w celu przedstawienia ich Komitetowi;
Ustalenie przez Komitet terminéw dwoch posiedzen, podczas ktorych dokonana zostanie
ocena wnioskéw i wytonieni zostang finalisci i laureaci Konkursu.

Zaproszenie uczestnikow Konkursu do udziatu w uroczystej Gali.

Uroczysta gala i ceremonia wreczenia statuetek, wyréznien i dyploméw w terminie i miejscu
wskazanym przez Organizatora.

Wyniki Konkursu zostang opublikowane na stronie internetowej Organizatora
www.warmia.mazury.pl.

NAGRODY

Przedsiebiorstwa, ktére osiggnety najwyzsze oceny wg Komitetu otrzymajg nagrody w postaci
statuetek, wyrdoznien i dyploméw oraz tytut ,Przedsiebiorca Odpowiedzialny Spotecznie
WaMaBOSS” w podkategorii Mikro, Mate i Srednie Przedsigbiorstwo.

Laureaci zawierajg z Organizatorem Konkursu umowe, na podstawie ktérej uzyskujg prawo do
nieodptatnego uzywania hasta i znaku (logotypu) ,WaMaBoss” przez okres 1 roku.

Laureaci Konkursu uprawnieni bedg do bezptatnego zamieszczania informacji na temat
zdobytej nagrody przez okres jednego roku kalendarzowego we wszystkich materiatach


http://www.warmia.mazury.pl/
http://www.warmia.mazury.pl/
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promocyjnych i reklamowych (w tym m.in. na stronach internetowych, w materiatach
drukowanych oraz filmowych i dzwiekowych) przygotowanych w ramach promogiji
prowadzonej przez nich dziatalnosci, ktéra byta bezposrednim przedmiotem oceny.

Rozdziat 3. Kategoria: WARMINSKO-MAZURSKA NAGRODA JAKOSCI

CELE | PODSTAWOWE INFORMACJE

Celem Konkursu w kategorii ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci” jest uhonorowanie
Warminsko-Mazurskg Nagrodg Jakosci, ustanowiong przez Samorzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w 2000 r., organizacji wdrazajgcych filozofie Zarzgdzania przez
Jakosc¢ (Total Quality Management - TQM) oraz upowszechnianie tej filozofii w wojewodztwie
warminsko-mazurskim.

Postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczgce Warminsko-Mazurskiej Nagrody Jakosci
uwzgledniajg uwarunkowania wynikajgce z umowy zawartej przez Samorzad Wojewodztwa
w dniu 23 pazdziernika 2000 r. z Krajowg |zbg Gospodarczg - zatozycielem Komitetu Polskiej
Nagrody Jakosci, dotyczacej prawa do Kkorzystania z materialdbw opracowanych dla
Warminsko-Mazurskiej Nagrody Jakosci.

Konkurs w kategorii ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci” jest regionalng edycjg Konkursu
Polskiej Nagrody Jako$ci.

UCZESTNICY

Do udziatu w Konkursie mogg zgtasza¢ sie organizacje z terenu wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, dziatajgce przez okres co najmniej 4 lat.

Organizacja w rozumieniu niniejszych zapiséw regulaminu to grupa ludzi i infrastruktura, z
przypisanymi odpowiedzialnosciami, uprawnieniami i powigzaniami, zgodnie z definicjg
wynikajgcg z normy PN-EN ISO 9000:2006.

Organizacje nie mogg jednoczesnie bra¢ udziatu w Konkursie Warminsko-Mazurskiej Nagrody
Jakosci i w Konkursie Polskiej Nagrody Jako$ci.

WARUNKI UCZESTNICTWA

Warunkiem udziatu w Konkursie jest ztozenie w Departamencie Koordynacji Promocji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (ul. Gtowackiego 17,
10-447 Olsztyn), poprawnie wypetnionego i podpisanego wniosku zgtoszeniowego, wraz z
wymagang dokumentacjg dotyczgcg zgtaszanego produktu/produktu lokalnego lub ustugi, w
formie pisemnej, w terminie okreslonym w ogtoszeniu o Konkursie.

Wzor wniosku zgtoszeniowego stanowi zatgcznik nr 7 do niniejszego Regulaminu i dostepny

jest do pobrania na stronie http://www.warmia.mazury.pl.
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3. W przypadku organizacji produkcyjnych i ustugowych warunkiem koniecznym dla udziatu

10.

w Konkursie jest brak zalegtosci w uiszczaniu podatkéw i skladek ZUS (oswiadczenie w
zatgczniku nr 2).

KOMITET KONKURSOWY

Wytonienie finalistbw oraz Laureatéw Konkursu, zgodnie z zasadami okreslonymi
w niniejszym Regulaminie oraz przyznanie nagrdéd nalezy do Komitetu Konkursu w kategorii

~WVarminsko-Mazurska Nagroda Jakosci’, zwanego w dalszej czesci niniejszego rozdziatu
~-Komitetem”.
W sklad Komitetu wchodzi jedenascie osob, powotywanych sposrod: radnych Sejmiku
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, przedstawicieli uczelni z regionu, na ktérych sg
wydziaty organizacji lub zarzgdzania, przedstawicieli podmiotéw i instytucji gospodarczych.
Cztonkowie Komitetu powolywani sg przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na dang edycje Konkursu w kategorii ,WWarmihsko-Mazurska Nagroda Jakosci”.
W sktad Komitetu wchodza: Przewodniczgcy, dwdch Wiceprzewodniczgcych, Sekretarz oraz
siedmiu Cztonkow, przy czym:
1) Przewodniczgcy oraz dwaj Wiceprzewodniczgcy wybierani sg przez Czionkow
Komitetu spo$rdd ich grona wiekszoscig gtosow,
2) Funkcje Sekretarza Komitetu petni Dyrektor Departamentu Koordynacji Promogiji
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
Do zadah Komitetu nalezy:
1) opracowanie i przyjecie zasad i harmonogramu danej edycji Konkursu,
2) dokonanie wyboru finalistow i laureatow,
3) sprawowanie nadzoru nad przebiegiem Konkursu w kategorii Warminsko-Mazurska
Nagroda Jakosci,
4) dokonanie podsumowania danej edyciji.
Posiedzenie Komitetu jest zwotywane przez Sekretarza Komitetu w uzgodnieniu
z Przewodniczgcym Komitetu.
Zawiadomienie o posiedzeniu Komitetu powinno by¢ przekazane jego Cztonkom co najmniej
na pie¢ dni przed datg posiedzenia, listownie, faksem lub pocztg elektroniczng.
Komitet dziata kolegialnie. Stanowiska Komitetu przyjmowane sg w drodze gtosowania.
Z posiedzen Komitetu sporzadzany jest pisemny protokét podpisywany i przechowywany
przez Przewodniczagcego Komitetu.
W przypadku sporéw wynikajgcych z oceny Kandydatéw decydujacy gtos ma Przewodniczacy
Komitetu.
Komitet ma prawo odstgpienia od przyznania nagrody w przypadku gdy zaden z kandydatéw
nie uzyska odpowiednio wysokiej oceny.
W posiedzeniach Komitetu mogg braé¢ udziat eksperci oraz inne osoby, bez prawa do
gtosowania.
Posiedzenia Komitetu mogg odbywac sie w trybie obiegowym. O trybie tym decyduje
Przewodniczacy Komitetu. Przewodniczgcy Komitetu wyznacza termin do zajecia stanowiska.
Wyznaczenie terminu krétszego niz 3 dni od przekazania projektu zatozen jest dopuszczalne
wytgcznie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.
Komitet moze korzysta¢ z opinii ekspertow, wchodzgcych w skfad Kolegium Ekspertéw, o
ktérym mowa w punkcie V niniejszego rozdziatu.
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11. Przewodniczgcy i Cztonkowie Komitetu petnig swoje funkcje spotecznie, nie pobierajgc z tego

VL.

tytutu wynagrodzenia.

KOLEGIUM EKSPERTOW

Kolegium Ekspertéw jest organem powotanym do wsparcia merytorycznego przy ocenie
i weryfikacji ankiet samooceny uczestnikow Konkursu.

W sktad Kolegium Ekspertow wchodzg osoby, ktére ukohczyty szkolenia z modelu Polskiej
Nagrody Jakosci.
Eksperci zobowigzani sg do ciggtego podnoszenia swojej wiedzy i umiejetnosci, w tym
poprzez uczestniczenie w warsztatach doskonalgcych organizowanych przez Organizatora
Konkursu.
Eksperci zobowigzani sg przestrzega¢ ,Norm etycznych i regut postepowania dla ekspertow
Konkursu Warminisko-Mazurskiej Nagrody Jako$ci”, opracowanych w oparciu o wytyczne
Konkursu Polskiej Nagrody Jako$ci.
Eksperci wchodzacy w skiad Kolegium Ekspertow wybierajg ze swego grona
Przewodniczgcego, wytonionego w drodze gtosowania, wiekszoscig gtoséw.
Do zadan Przewodniczgcego Kolegium Ekspertéw nalezy:
1) ustalanie sktadow zespotéw ekspertéw i wyznaczanie koordynatoréw zespotow,
2) ustalanie harmonograméw pracy zespotow,
3) monitorowanie przebiegu procesu oceny dokonywanego przez ekspertow,
4) prezentowanie stanowisk Kolegium na forum Komitetu,
5) zatwierdzanie raportéw zwrotnych.
Do zadan grup ekspertdw nalezy: przeprowadzenie procesu weryfikujgcego ankiety
samooceny sporzgdzane przez uczestnikdbw Konkursu, poczgwszy od oceny wstepnej
a konczagc na raporcie zwrotnym kierowanym do ocenianej organizacji, w tym dokonanie
wyboru organizacji, u ktérych zostang przeprowadzone wizyty ekspertow oraz przygotowanie
stanowiska koncowego z procesu weryfikacji ankiet samooceny, celem przedstawienia go
Komitetowi.

PRZEBIEG

| etap:

1.

Ogloszenie Konkursu w kategorii ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci” opublikowane
zostanie na stronie Organizatora Konkursu www.warmia.mazury.pl.

Zebranie i rejestracja wnioskéw zgtoszeniowych w Departamencie Koordynacji Promogiji
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

Weryfikacja formalna ztozonych wnioskow zgtoszeniowych.

Przeprowadzenie szkolenia: z modelu Polskiej Nagrody Jako$ci w zakresie wypetniania ankiet
samooceny dla przedstawicieli organizacji, ktérych wnioski zgtoszeniowe zostaty
zweryfikowane pozytywnie pod wzgledem formalnym oraz szkolenia doskonalgcego dla
ekspertow Warminsko-Mazurskiej Nagrody Jakosci.

Wypetnienie ankiet samooceny przez uczestnikow Konkursu.
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6. Weryfikacja i ocena ankiet przez ekspertow.
7. Wybdr organizacji, u ktérych zostang przeprowadzone wizyty ekspertow.
Il etap:

8. Wizyty ekspertéw w wybranych organizacjach.

9. Ostateczna weryfikacja i ocena ankiet samooceny przez ekspertdw, zakonczona
przedstawieniem ich wynikéw Komitetowi.

10. Sporzadzenie przez ekspertdow raportéw zwrotnych kierowanych do ocenionych organizaciji.

11. Wybor laureatow Konkursu przez Komitet.

12. Zaproszenie uczestnikow Konkursu do udziatu w uroczystej Gali.

13. Ogtoszenie wynikéw Konkursu potgczone z wreczeniem nagrod podczas uroczystej Gali, w
terminie i miejscu wskazanym przez Organizatora.

14. Przestanie raportéw zwrotnych do organizacji biorgcych udziat w Konkursie.

15. Wyniki Konkursu zostang opublikowane na stronie internetowej Organizatora
www.warmia.mazury.pl.

VIL. NAGRODY

1. Nagrodami w Konkursie w kategorii ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci” sg: Statuetki za
Doskonato$¢ Zarzgdzania oraz Wyréznienia za Doskonatos¢ Zarzgdzania.

2. Statuetki i wyrdznienia przyznawane sg organizacjom, ktére wdrazajgc TQM / Zarzgdzanie
Przez Jakos$c¢ | osiggnely poprawe jakosci pracy, procesow, wyrobdw i ustug oraz poprawe
satysfakcji klientdow i pracownikéw. Laureatami Konkursu zostajg uczestnicy, ktérzy osiggneli
najwyzszag ocene niezaleznych ekspertow i Komitetu. Organizacje, ktore uzyskaty Certyfikaty
Systeméw Zarzadzania, m.in. zgodne z normami ISO serii 9000, 14000 i 18000 s3g
preferowane w procesie oceny.

3. Laureaci zawierajg z Organizatorem Konkursu umowe, na podstawie ktérej uzyskujg prawo do
nieodpfatnego uzywania znaku (logo) i hasta Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci przez
okres 1 roku, z mozliwoscig prolongaty na kolejne lata pod warunkiem utrzymania poziomu
jakosci zarzgdzania jaki obowigzywat w chwili przyznania nagrody.

4. Laureaci sg zobowigzani wspoétdziata¢ z Organizatorem Konkursu przy opracowywaniu

i wydawaniu publikacji promujgcych idee Warminsko-Mazurskiej Nagrody Jako$ci.
Zdobywcy statuetek i wyréznien za Doskonato$¢ Zarzadzania, o ktérych mowa w ust. 2, maja
prawo udziatu w Konkursie Polskiej Nagrody Jakosci.

DZIAL ll. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania, z zastrzezeniem zapiséw ust. 2.

Postanowienia Dziatu Il rozdziatu 3 pkt IV niniejszego Regulaminu, dotyczace Konkursu w
kategorii ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci” w zakresie powotywania Komitetu
wytaniajgcego laureatow w tej kategorii Konkursu, bedg miaty zastosowanie do Komitetéw
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powotywanych po zakonczeniu kadencji Komitetu, ktéra rozpoczeta bieg przed dniem wejscia
w zycie niniejszego Regulaminu i nie zakonczyta sie przed ta data.
3. Z dniem podpisania niniejszego Regulaminu tracg moc postanowienia:
- Regulaminu Konkursu Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur;
- Regulaminu Konkursu Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss.

4. Z dniem podpisania niniejszego Regulaminu tracg moc postanowienia Regulaminu Konkursu
Warminsko-Mazurskiej Nagrody JakosSci, z wyjgtkiem postanowien tego Regulaminu
regulujgcych powotywanie, sktad i funkcjonowanie Komitetu powotanego do wylonienia
laureatéw konkursu ,Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci”, ktérego kadencja rozpoczeta
bieg przed dniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu i nie zakonczyta sie przed ta dats,
ktére to postanowienia tracg moc z dniem zakonczenia kadenc;ji tego Komitetu.

5. Organizator nie pokrywa kosztéw przyjazdu i noclegu w przypadku obecnosci uczestnika
Konkursu na uroczystej Gali wreczenia nagrod w Konkursie.

6. Administratorem danych osobowych podanych przez uczestnikow Konkursu jest Organizator.
Dane bedg przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 z pézn. zm.) w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym
odbioru nagrody oraz promoc;ji Laureatéw i Konkursu.

7. Laureat ma prawo wgladu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

8. Laureat nie ma prawa przekazywania praw i obowigzkéw wynikajagcych z niniejszego
Regulaminu oraz uczestnictwa w Konkursie, w tym praw do nagrody na rzecz osoéb trzecich
lub innych podmiotéw.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane podaniem
nieprawdziwych danych przez Uczestnika Konkursu oraz za dziatania osob trzecich
uniemozliwiajgce wziecie udziatu w Konkursie.

10. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany w zakresie procesu realizacji poszczegdlnych
etapow Konkursu, warunkéw Konkursu oraz nagréd konkursowych.

11. Regulamin Konkursu jest dostepny do wglgdu i publicznej wiadomosci na stronie
www.warmia.mazury.pl.

12. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego
w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r., poz.
380), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r., poz.
2135, z p6zn. zm) i ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631, z p6zn. zm.).

Zataczniki do Regulaminu:
1a — 1 ¢ - wniosek zgtoszeniowy (kategoria Najlepszy Produkt i Ustuga Warmii i Mazur).
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2 - o$wiadczenie dotyczgce braku zalegtosci w uiszczaniu podatkow i sktadek ZUS (kategoria
Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss).

3 — wniosek zgtoszeniowy (kategoria Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss).
4 - ankieta samooceny (kategoria Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss).

5 - wzér ankiety jakosciowej (kategoria Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss).
6 - wzor ankiety oceny CSR (kategoria Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBoss).

7 - wniosek zgtoszeniowy (kategoria Warminsko-Mazurska Nagroda Jakosci”).
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