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I. Informacje ogodlne.

1. Konkurs Warmisko-Mazurska Nagroda Jakn, ustanowiony przez Samat:
Wojewddztwa Warniisko-Mazurskiego w 2000 r., jest ukierunkowany ngaaizacje
wdrazajace filozofig Zaradzania przez Jaké (Total Quality Management - TQM) i zmierza
do upowszechnienia tej filozofii w wojewddztwie wanisko-mazurskim. Konkurs wpisuje

si¢ w Warmisko - Mazurski Program Promocji Jdkona lata 2000 - 2015.

2. Organizacja w znaczeniu niniejszego regulamiou gtupa ludzi i infrastruktura,
Z przypisanymi odpowiedzialdoiami, uprawnieniami i powzaniami. Powysza definicja
wynika z normy PN-EN ISO 9000:2006.

3. Niniejszy Regulamin uwzgdinia uwarunkowania wynikage z umowy zawartej przez
Zarzad Wojewodztwa w dniu 23 pdziernika 2000 r. z Krajow Izba Gospodarcg -
zatazycielem Komitetu Nagrody Polskiej Nagrody Jésip dotycacej prawa do
wykorzystania materiatdbw opracowanych dla Konkuktarminsko-Mazurskiej Nagrody
Jakaci oraz z innych dokumentéw opracowywanych przetskdoNagrod Jakdci dla

Regionalnych Nagréd Jaka.

4. Konkurs Warmisko-Mazurska Nagroda Jakm zwany dalej Konkursem, ebacy

regionalr, edycp Konkursu Polskiej Nagrody Jadm, jest realizowany w edycjach rocznych.

5. Komitet Konkursu powotywany jest przez MarszaWojewodztwa na kadencje 4-letnie.

Il. Zasady ogolne i przebieg Konkursu.

1. Do udzialu w Konkursie magzgtaszéd sie organizacje z terenu wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, dziatgje przez okres co najmniej 4 lat. W przypadku oigg|i

produkcyjnych i ustugowych dodatkowym wymaganiest j@acenie podatkow.

2. W kadej z kategorii Konkursu Komitet me przyzna :
1/ do dwdch Statuetek za Doskorsél@arzdzania,

2/ Wyr&znienie | Stopnia za DoskonatoZarzdzania,
3/ Wyr&znienie za Doskona$d Zarzdzania,

4/ Wyréznienia za Zaangawanie w Doskonakg Zarzdzania.



Komitet maze tez przyzn&g nagrody specjalne - do dwdch Statuetek za pomdag w
regionie problematyki Zasglzania przez Jakeé.

3. Statuetki i wyrénienia przyznawanegorganizacjom, ktére aginety najwyzsz ocerg
ekspertow i Komitetu przy zastosowaniu instrumeuatartzw. modelu Polskiej Nagrody
Jakaci. Organizacje, ktore uzyskaty certyfikaty opamedzy innymi na normach ISO serii
9000, 14000 i 18000apreferowane w procesie oceny.

Nagroda specjalna - Statuetka przyznawana jegjrodg specjalne — Statuetki przyznawane
sa przez Komitet organizacjom i osobom, ktore wiynidja sic w popularyzacji w regionie

problematyki Zargdzania przez Jaké.

4. Laureaci Konkursu otrzymujmozliwos¢ korzystania ze znaku (logo) i hasta Konkursu
przez okres jednego roku. Zdobywcy statuetek ottgyrponadto maliwos¢ bezptatnego
zamieszczania informacji w materiatach promocyjnyetydawanych przez Usd
Marszatkowski Wojewodztwa Wariisko-Mazurskiego przez okres jednego roku oraz
w tym samymokresie - mazliwos¢ bezptatnego udzialu w konferencjach, seminariach

organizowanych przez U4d.

W tym celu Zarzd Wojewodztwa zawiera z laureatami stosowne umowya mocy

delegacji prawnych zawartych w tych umowach Sekiagt&onkursu ma prawo:
- okresla¢ szczegOlny zakres korzystania przez laureatowstahidogo Konkursu,
- kontrolow& realizacg umow,

- wystepowa do laureatdw o udzielenie informacji na temat iza&ji przez nich dziata
reklamowych z gyciem hasta i logo Konkursu.

Laureaci § zobownzani wspétdziatlé z Sekretarzem przy opracowywaniu i wydawaniu
publikacji promugcych ide Konkursu i szerzej w realizacji Warfisko-Mazurskiego
Programu Promocji Jaka.

5. Zdobywcy statuetek i wy#dien za Doskonak® Zarzdzania, o ktérych mowa w pkt. 2

ppkt. 1,2,3 niniejszego rozdziatu, rm@rawo udziatu w Konkursie Polskiej Nagrody J&do

6. Organizacje nie magjednoczénie br& udzialu w Konkursie Warmsko-Mazurskiej

Nagrody Jakéci i w Konkursie Polskiej Nagrody Jad@m.



7. Etapy Konkursu:

| etap:

=

Ogtoszenie rozpoegzia kolejnej edycji Konkursu

Szkolenie przez Sekretariat Konkursu Polskiej Ndgralakdci przedstawicieli
organizacji biogcych udziat w konkursie z zakresu wypetniania anki@mooceny
oraz coroczne warsztaty doskamead dla ekspertow

Wypetnianie ankiet samooceny przez uczestnikowkikiosu

Ocena ankiet przez ekspertow

WYybor organizacji do wizyt ekspertow

Wizyty ekspertow w wybranych organizacjach

Ostateczna ocena ankiet samoocen przez ekspertk@czona przedstawieniem
wynikow Komitetowi Konkursu

Sporadzenie przez ekspertow raportdw zwrotnych orgaifiizac

Wybor laureatow przez Komitet Konkursu

Uroczyste ogtoszenie wynikéw peizone z wgczeniem nagrod - coroczna Gala
Jakaci

Przestanie raportow zwrotnych do organizacji

[1l. Komitet.

W sktad Komitetu Konkursu wchodzi jedénige osob.
Do skitadu Komitetu powotywaniasw szczegolnéci radni Sejmiku Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego, przedstawiciele uczelni z regiama ktérych s wydziaty
organizaciji lub/i zargdzania, szefowie oddziatow bankow.
Siedzila Komitetu jest Urad Marszatkowski Wojewddztwa Warfgko-
Mazurskiego.
Do obowizkéw Komitetu naley:
1) coroczne uchwalanie zasad kolejnych edycji Konkurgarojektu preliminarza
edyciji,
2) powotywanie ekspertéw Konkursu,
3) dokonywanie wyboru laureatéw Konkursu,
4) sprawowanie nadzoru nad organiagmjzebiegu Konkursu,
5) dokonywanie podsumowaniaide] z edycji,
6) powotywanie Przewodnigzego Kolegium Ekspertow.
Komitet sktada si z Przewodniczcego, dwdch Wiceprzewodnigzych, Sekretarza,
oraz Cztonkow, przy czym:
1) Przewodniczcego i Sekretarza Komitetu powotuje Marszatek Wdjdziwa
Warminsko- Mazurskiego; funkej Sekretarza petni Dyrektor Departamentu
Polityki Jakaci,

2) Czionkobw Komitetu powotuje i odwotuje Marszatek Wojodztwa
Warminsko — Mazurskiego z wihasnej inicjatywy lub na wmiksPrezydium
Komitetu,

3) dwaj Wiceprzewodnicgy sa wybierani przez Komitet.



8.

9.

Posiedzenie Komitetu jest zwotywane przez Sekratdfpmitetu w uzgodnieniu
z Przewodniczcym Komitetu.

Zawiadomienie o posiedzeniu Komitetu powinna lpyzekazane co najmniej nai
dni przed dat posiedzenia. Zawiadomienia maj by¢ realizowane
w udokumentowanej formie, tj. listownie, faksem Iytoczty elektronicza.
Zawiadomienie winno zawieégpowiadomienie o miejscu, terminie i proponowanym
porzadku obrad.

Kworum Komitetu wymaga obecka co najmniej 6 cztonkdéw skiadu Komitetu,
w tym Przewodniczcego lub jednego z Wiceprzewodnjcych.

Posiedzeniom przewodniczy Przewodnmz Komitetu lub, w razie nieobecm
Przewodniczcego, jeden z Wiceprzewodnicxch.

10.Rozszerzenie posdku obrad, w stosunku do podanego w zawiadomienipest

mozliwa tylko w przypadku obecroi petnego sktadu Komitetu.

11.Uchwaly Komitetu zapadagwykia wickszacia w gtosowaniach jawnych.
12.W gtosowaniach jawnych, w przypadku réwnejgdogtoséw rozstrzyga gtos oddany

przez przewodniegego posiedzenia.

13.W posiedzeniach Komitetu mgdrat udziat Przewodniccy Kolegium Ekspertow

i eksperci oraz inne osoby bez prawa do gtosowania.

14.Przewodnicacy posiedzenia i protokolant podpigyprotokoty posiedze Komitetu,

No

©

sporadzane przez Sekretariat.

IVV. Prezydium Komitetu.

Prezydium, w skiad ktérego wchadzPrzewodniczcy, dwaj Wiceprzewodnigzy

I Sekretarz.

Do zada Prezydium nalgy:

1) przygotowanie posiedagKomitetu,

2) nadzorowanie wykonywania uchwat i postanawk@mitetu,

3) przygotowywanie wnioskdw do Marszatka Wojewodztwa sprawie zmian
w skiadzie Komitetu.

Posiedzenia Prezydium odbywaje w zaleznosci od potrzeb.

Posiedzenia Prezydium zwoluje Sekretarz w porozuoimiez Przewodniczxym

Komitetu. W tym trybie ustalany jest padek posiedzenia.

Posiedzeniom przewodniczy Przewodamz Iub, w razie nieobecKoi

Przewodniczcego, jeden z Wiceprzewodnicxch.

Stanowiska Prezydium przyjmowangwvg drodze gtosowania.

Prezydium mee przyjmowé stanowiska, j@i w posiedzeniu uczestniczy minimum

trzech cztonkow Prezydium.

Stanowiska Prezydiumy przekazywane Komitetowi.

Spory jakie mog wynikna¢ przy realizacji umow zawieranych z laureatami Kionsk

Sa rozpatrywane w przed adem polubownym ad hoc. Rolarbitra petni

Przewodniczcy lub jeden z Wiceprzewodnigzych.



V. Kolegium Ekspertow.
1. Kolegium Ekspertéw jest organem oceqigim w Konkursie.

2. W skiad Kolegium Ekspertow wchagesoby, ktore ukiczyty z wynikiem pozytywnym
szkolenia przeprowadzone przez Sekretariat Konkenagkiej Nagrody Jakoi i uzyskaty
akt powotania przez Komitet Konkursu.

3. Eksperci zobowrani s do cagtego podnoszenia swojej wiedzy i umtejsci, w tym
poprzez coroczne uczestniczenie w warsztatach daslkych prowadzonych przez
Sekretariat Konkursu Polskiej Nagrody Ja&tko

4. Eksperci zobowgani s przestrzega ,Norm etycznych i regut pogbowania dla
ekspertow Konkursu Warmisko-Mazurskiej Nagrody Jakc, opracowanych w oparciu o
wytyczne Konkursu Polskiej Nagrody Jakis. Omawiany dokument stanowi zaknik Nr 1
do niniejszego regulaminu.

5. Do zada Przewodnicgzcego Kolegium Ekspertéw nalg

1/ ustalanie sktadow zespotdéw ekspertow i wyznaiezlamordynatorow zespotow,
2/ ustalanie harmonogramow pracy zespotow,

3/ monitorowanie przebiegu procesu oceny dokonygamezez ekspertow,

4/ prezentowanie stanowisk Kolegium na forum Kotnite

5/ zatwierdzanie raportéw zwrotnych.

6. Do zada grup ekspertow natg: przeprowadzenie procesu weryfikeggo ankiety
samooceny spogdzane przez uczestnikbw Konkursu, pgegzy od oceny wspnej
a kaiczac na raporcie zwrotnym.

VI. Sekretariat.
1. Sekretariat jest organem pomocniczym w Konkursie
2. Sekretariat prowadzi Departament Polityki Jako

3. Sekretariat realizuje zagadnienia wyrika] z niniejszego regulaminu, zasad
poszczegolnych  edycji Konkursu oraz  usiale Komitetu [ Prezydium,
a w szczegolni:

1) ocena formalnaankiet samooceny,

2) prowadzenie spraw administracyjno-organizacyjnycmkirsu,
3) prowadzenie wszystkich spraw finansowych Konkursu

4) obstuga posiedzeorgandw, szkokei tworza z nich zapisy,

5) logistyka wizyt ekspertow w aplikagych organizacjach,

6) ogtaszanie poszczegoélnych edycji Konkursu,

7) przygotowywanie uroczysfoi wrgczania nagrod,

8) monitorowanie harmonogramu i przebiegu dZiata Konkursie,
9) utrzymywanie roboczych kontaktow z Kolegium Eksperi ekspertami,
10)prowadzenie dokumentacji Konkursu,

11)inne czynnéci zlecane przez Sekretarza Komitetu.



VII. Zasady Finansowania Konkursu.

. Zrodtami finansowania Konkursa:s
1) budzet Wojewodztwa Warmsko-Mazurskiego,
2) projekty dofinansowywane zZeodkow Unii Europejskiej,
3) wptywy dokonywane na rachunek dochodéw wiasnychgu:

wptat uczestnikow Konkursu,
- subwencji, spadkéw, darowizn od oséb prawnychyicimych,
- dochodow z wtasnej dziatalbw oraz z majtku Konkursu,
- dotacji z budetu pastwa,
- innych wpfat.
. Komitet na wniosek Sekretarza uchwala projekt priglarza finansowego Konkursu
na dam edycg, o ile dofinansowanie pochodzi zedet wymienionych w ust.1 pkt 3.
. W przypadku zaistnienia potrzeby dokonania korekbhwwhzujacym preliminarzu
finansowych, Sekretarz przedstawia Komitetowi ptbjetosownych zmian z ich
uzasadnieniem.

VIIl. Postanowienia koncowe
. Regulamin wchodzi wycie z dniem podpisania.

. Z dniem podpisania niniejszego regulaminu grawc dotychczasowe uregulowania
dotyczce organizacji i przebiegu Konkursu.



Zafcznik nr 1 do Regulaminu Konkursu
Warminsko-Mazurskiej Nagrody Jaka

,NORMY  ETYCZNE | REGULY POST EPOWANIA DLA
EKSPERTOW KONKURSU WARMI NSKO-MAZURSKIEJ POLSKIEJ
NAGRODY JAKO SCI, OPRACOWANE W OPARCIU O WYTYCZNE
KONKURSU POLSKIEJ NAGRODY JAKO SCI”

1. By¢ uczciwym, sumiennym, odpowiedzialnym i doktadnym swojej dziatalnéci
w Konkursie Warmisko-Mazurskiej Nagrody Jaka, zwanym dalej Konkursem.

2. Nie reprezentow@ interesOw sprzecznych z interesami organizacji czestnikOw
Konkursu.

3. Chroni tajemnicy podanych informacji oraz oceny, zarévaktualnych jak i poprzednich
uczestnikdw Konkursu, wliczag w to informacje odnogze st do oczekiwanych relaciji
profesjonalnych z potencjalnymi uczestnikami.

4. Nie przyjmow& zadnych korzyci materialnych od bytych i aktualnych uczestnikéw,
w zamian za przekazywanie poufnych informacji, @teenie lobbingu lub ujawnianie
spraw, ktore w jakikolwiek sposob mpgptyna¢ na niezalenos¢ Konkursu lub przebiegu
przyznawania statuetek i wyndien, zarowno obecnie jak i w przyszt.

5. Nie stuzy¢ jakimkolwiek interesom w zakresie zagadnmviazanych z Konkursem.

6. Nie uczestnicz§ jako doradca, w sprawach Konkursu, u uczestnikktérego jestem
pracownikiem lub u ktérego mam dyatrudniony.

7. Nie uczestnicz§ jako doradca Konkursu u konkurenta organizacjiktdvej jestem
zatrudniony lub mam I@yzatrudniony.

8. Nie przekazywa falszywych Ilub niewiarygodnych informacji, ktére om
skompromitowad proces selekcji w Konkursie lub peth w nim decyzje.



